
Інформація про право на відмову від договору

Право на відмову від договору

Ви маєте право відмовитися від цього договору протягом 14 днів без зазначення причин.

Строк для відмови спливає через 14 днів від дня укладення договору.

Щоб скористатися правом на відмову, ви маєте повідомити нас (Clesk Digital GmbH, Am Biehl 5, 57234

Wilnsdorf, Німеччина, телефон +49 271 3388 5017, електронна пошта support@learn-atc.com) про своє

рішення відмовитися від цього договору у формі однозначної заяви (наприклад, листом, надісланим

поштою, або електронним листом). Ви можете скористатися доданою типовою формою відмови, але це не

обов'язково.

Ви також можете скористатися правом на відмову онлайн за адресою https://www.learn-

atc.com/uk/withdraw-contract. Якщо ви скористаєтеся цією онлайн-функцією, ми невідкладно надішлемо

вам на довговічному носії (наприклад, електронною поштою) підтвердження отримання зі змістом вашої

заяви про відмову, а також датою і часом її отримання.

Для дотримання строку для відмови достатньо надіслати повідомлення про використання права на

відмову до закінчення строку для відмови.

Наслідки відмови

Якщо ви відмовитеся від цього договору, ми повернемо вам усі отримані від вас платежі, включно з

витратами на доставку (за винятком додаткових витрат, що виникли через обраний вами спосіб доставки,

відмінний від найдешевшого стандартного способу доставки, який ми пропонуємо), без зайвої затримки і

в будь-якому разі не пізніше ніж через 14 днів від дня, коли ми отримали повідомлення про ваше рішення

відмовитися від цього договору. Для повернення коштів ми використаємо той самий спосіб оплати, який

ви використали для початкової операції, якщо з вами прямо не погоджено інше; у будь-якому разі за таке

повернення з вас не стягуватиметься жодна плата.

Якщо ви попросили розпочати надання послуг протягом строку для відмови, ви сплачуєте нам суму,

пропорційну обсягу послуг, наданих до моменту, коли ви повідомили нас про відмову від цього договору,

порівняно з повним обсягом послуг за договором.
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Дострокове припинення права для цифрового контенту (§ 356 абз. 6 BGB)

Цифровий контент, придбаний одноразово (наприклад, курси): ваше право на відмову припиняється, щойно ми

почали виконувати договір після того, як ви прямо погодилися, щоб ми почали до закінчення строку для відмови,

підтвердили, що знаєте: через цю згоду ви втрачаєте право на відмову з початком виконання, і ми надали вам

підтвердження на довговічному носії.
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Типова форма відмови

(Заповніть і надішліть цю форму, лише якщо бажаєте відмовитися від договору.)

Кому: Clesk Digital GmbH, Am Biehl 5, 57234 Wilnsdorf, Німеччина, електронна пошта support@learn-atc.com

Я/Ми (*) цим повідомляю/повідомляємо (*) про відмову від мого/нашого (*) договору купівлі таких товарів

(*)/надання такої послуги (*)

Замовлено (*)/отримано (*)

Ім'я споживача (споживачів)

Адреса споживача (споживачів)

Підпис споживача (споживачів) (лише якщо форму подано на папері)

Дата

(*) Непотрібне закреслити.
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